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Ngan ngira tinh trang nguoc dai va bé bé ngudi cao tudi
Preventing abuse and neglect of older adults

Viéc bi ngugc dai va bd bé trong nhirng nam
tudi gia cé thé anh hudng dén sirc khde, cdm
giac hanh phuc, sy an toan va an ninh tai chinh
cla ngudi trudng thanh. Ngudi cao tubi cd thé
chiu nhiéu loai tén hai khac nhau tir nhirng
ngudi ma ho tréng cdy hodc tin tudng. Hanh vi
ngugc dai va bd bé ngudi cao tudi cd thé xay ra

tai gia dinh, trong c6ng déng hodc tai cac khong

gian tap thé. Nhirng ngudi thudng hay thuc
hién hanh vi ngugc dai nhat la cac thanh vién
trong gia dinh nhu vg/chéng hodc con céi cla
mot ngudi, nhung ho cling ¢6 thé bao gém ban
bé va ngudi cham séc.

Nhirng hinh thirc ngugc dai hoac bd bé
nao c6 thé xay ra vGi ngudi cao tubi?

Hanh vi ngugc d&i va bd bé cé thé dién ra dudi
nhiéu hinh thirc bao gém thé chét, tinh cam, tai
chinh, tinh duc, tdm linh hoac mang tinh hé
théng. Hanh vi ngugc dai va bd bé ¢ thé bao
gom viéc khéng cho dung thudc men hoac cac
nhu yéu pham trong cudc séng. Mot sé hinh
thirc nguge dai va bd bé vi pham cac quyén co
ban cla ngudi cao tudi, va mot s6 hinh thirc 1a
toi pham. Hau hét moi ngudi khéng cé y dinh
thurc hién cac hanh vi ngugc dai hodc bd bé.

e Ngugc dai vé thé chat bao gbm bao luc, kim
ham khéng phu hgp hodc déi xtr thoé bao,
ngay ca khi diéu dé khong dan dén thuong
tich

e Nguwogc dai vé tinh cdm bao gom si nhuc, ép
bubc, de doa hodc bat ky cach doi xr nao ma
xtc pham y thirc vé nhan pham va gia trj ban
than cla ngudi cao tudi. Ngugc dai vé tinh
cdm thudng dugc sir dung dé kiém soat
ngudi cao tudi

e Nguwogc dai vé tai chinh la hinh thirc nguogc
dai phé bién nhat ma ngudi cao tudi bao cdo.

Céc vidu cla hanh vingugc dai vé tai chinh
bao gébm tao ap lyc 1én ngudi cao tudi vdi cac
yéu cau doi tién, sir dung bat ddéng sdn hoac
tién bac clla ngudi cao tuéi ma khéng co su
cho phép clia ho hoac st dung khéng ding
thdm quyén cla ngudi dé theo gidy Gy quyén

e Ngugc dai vé tinh duc xay ra khi mot ngudi
ép budc ngudi cao tudi phai c6 quan hé than
mat, quay roi tinh duc hodc tan cdng tinh duc
ho

Ngugc dai vé tinh duc cling ¢ thé bao gom
viéc dua ra nhirng binh ludn hodc chuyén dua
vé tinh duc va nhitng hanh déng s& soang
hodc cdi nhin day duc vong khéng mong
muon

e Vi pham quyén c6 nghia la phét |6 quyén clia
ngudi cao tudi vé su riéng tu, thong tin hodc
su hd trg cdng dong ma ho du diéu kién nhan

e B0 bé chi cac tinh hudng trong d6 mot ngudi
¢6 nghia vu cham séc hodc gilp dd ngudi cao
tudi, nhung khdng cung cdp su chdm séc do.
Vi du: ngudi cham séc cé thé ngirng thanh
todn cac héa don, cung cap thuc pham, thudc
men hodc cac trg giup khac cho ngudi cao
tudi. Hoac, ho c6 thé dé mét ngudi cao tudi
phu thudc & mét minh trong cac khodng thoi
gian dai

Tai sao tinh trang nguoc dai hoac bé bé
xay ra?

Mot s6 ngudi c6 xu hudng ngugc dai hodc sir
dung bao lyc va kiém soat trong cdc mdi quan
hé cla ho. Nhirng ngudi khac khéng d6i x&r mot
cach ton trong véi ngudi cao tudi. Khi con ngudi
gap phai cac van d& cad nhan hodc cdng thang,
ho c6 thé c6 nhiéu nguy co lam ton hai hodc bd
bé ngudi khac hon. Nhirng yéu té nay cé thé
lam tang nguy co xdy ra tinh trang ngugc dai.



Viéc séng chung v&i ngudi cao tudi ¢ thé tao ra
cdng thang trong gia dinh. Trong mot s6 trudng
hgp, thé dién cda gia dinh cé thé khién cho
hanh vingugc déi bi che gidu. Cac cong dong
quan tdm c6 thé giip bdo vé moi ngudi khong
bi ngugc daiva bo bé.

Viéc bi nguoc dai va bé bé c6 anh hudng
gi dén sirc khde thé chat?

Viéc bi ngugc dai va bd bé c6 thé gy ra nhirng
anh hudng c6 hai vé lau dai déi véi sirc khoe va
cdm giac hanh phuc cda ngudi cao tudi. Nhirng
anh hudng dén sirc khoe thé chat sé khac nhau
& mdi ngudi tly thudc vao tinh trang cla ho.
Nhirng tac dong nay cé thé gidam bdt néu ngudi
cao tudi c6 su ho trg vé mat tinh cdm tir ban bé
va gia dinh, va néu ho cdm thdy minh c6 thé
kiém soat phan nao tinh hinh.

NGi chung, ngudi cao tudi c6 thé lyc kém hon
va ho it c6 kha nang tu vé dé tranh bi ngugc dai
vé thé chat hon. Cac dau hiéu ngugc dai vé thé
chat rd rang nhat la té ngd, bam tim, gay
xuang, bdng, chan thuwong dau hoac thuong
tich & miéng.

Cac tac déng dén sirc khde thé chat khac cla
viéc bi ngugc dai hoac bd bé khé thay hon.
Chung c6 thé bao gém kho ngd, cac van dé vé
da day hodc cac van dé vé ho hap. Ngudi cao
tudi bi bd bé cé thé bi mat nudc nghiém trong
(khéng dugc cung cdp du chét 1dng) hoac bj suy
dinh dudng (khéng dugc an day da).

M6t s6 ddu hiéu cta tinh trang bj ngugc dai,
chang han nhu thudng xuyén bj thuong tich do
té ngad hodc 14 1&n, c6 thé bi nham 1an 1a mét
phan clia qué trinh Ido héa. Mot s6 dau hiéu ¢
thé giéng nhu nhirng lo ngai vé strc khoe
thuong gap trong cudc séng khi vé gia. Nguai
cao tudi bi ngugc dai hodc bd bé cling ¢b thé
mat hing thd véi cudc séng. Ho cé thé thay doi
théi quen nhu @n, uéng hodc dung thudéc. Ho cd
thé bi tram cdm hodc ¢ y nght ty tdr. Moi ngudi
c6 thé khong nhan ra hoadc xac dinh day la tinh
trang bi ngugc dai.

Viéc s6ng chung vdi viéc bi ngugc déi va bo bé

c6 thé lam mot ngudi tdng kha ndang méc bénh
hoac qua ddi sém han.

Su cang thang nay cling ¢6 thé Iam cho cac van
deé khac veé sirc khde trd nén toi té hon.

Viéc bi ngugc dai va bé bé c6 anh huédng
gi vé mat tinh cam?

Nhirng ca nhan gay ra tinh trang ngugc dai va
bd bé ngudi cao tudi thudng de doa, qudy roi
hoac ép budc ho. Ho cé thé gay ra ndi sg hai
bang cach de doa khdng cho ngudi cao tudi gap
chdu cta ho. Ho ciling cé thé de doa dé ngudi
cao tudi & mdt minh hodc dua ho vao nha chdm
séc dai han trai véi mong mudn cla ho.

Ngudi cao tudi thudng cdm thdy cang thang, lo
lang, lo &u hodc tram cam do bi ngugc dai va bo
bé. Ho c6 thé cdm thay tui ho, tdi 16i hodc ngai
ngung vi mot thanh vién trong gia dinh hoac
mét ngudi than thiét da lam hai ho. Ngudi cao
tubi cdm thay bi ngugc dai hodc bd bé thudng
mat long tin vao ngudi gay ra sy tén hai.

Mot s& ngudi cao tudi tirng bi ngugc dai c thé
str dung rugu bia hodc thudc ké toa dé gitp ho
dé ngl, gidm lo du hodc cadc méi lo ngai khac.

Néu ban hodc mét ngudi nao dé ma ban biét
dang, hodc da bi ngugc dai, ban cé thé tim kiém
sy tu van hodc tham gia mdt nhém ho trg dé
gilp gidi quyét nhirng dnh hudng dén tinh cam.
Néu ban khéng chac liéu mot ngudi c6 dang bi
ngugc ddi hodc bi bd bé hay khéng, ban cé thé
goi dén budng day Théng tin va Ngugc dai
Ngudi cao tudi (Senior Abuse and Information
Line - SAIL) @& nhan dugc hudng dan vé méi lo
ngai clia ban.

C6 thé ngan ngtra tinh trang ngugc dai

va béd bé bang cach nao?

C6 mét s6 cach ban cé thé gilp ngudi cao tudi

ma c6 thé bi hodc cdm thdy bi ngugc dai hoac

bd bé:

e Tin tudng ngudi cao tudi néu ho tam su voi
ban vé mét tinh huéng kho khan

e Lang nghe ngudi cao tudi ma khéng phan xét

e Nhan biét hanh vingugc dai vabd bé va Ién
tiéng vé né theo cach ma khéng gay nguy
hiém cho su an toan cla ngudi cao tudi



e Khuyén khich ngudi cao tudi nhd chuyén gia
gilp & bi mat

e Biét ngi can goi dién dé nhan su trg gilp
hodc théng tin

e T6n trong su lva chon cda ngudi dé

Néu ban la nha cung cép dich vu lam viéc véi
ngudi cao tudi, ban cé thé trg gilp nhu sau:

e Gilp ngudi cao tudi va gia dinh tim hiéu thém
vé quyén va trach nhiém cda ho

e Gilp ngudi cao tudi xdy dung hodc ldy lai su
tur tin va ky ndng ctia ho

e Gilp giam su c6 lap xa hoi cda ngudi dé
e C6 cac ngudn lyc thich hgp dé gitp ngudi cao
tudi va gia dinh

Céac chuyén gia strc khde va cac nha cung cép
dich vu khac duoc dao tao d& nhan ra cac dau
hiéu ph6 bién va sang loc dé phat hién tinh
trang bi ngugc dai va bo bé, dong thai ho biét
cach trg gitp. Ho ¢6 thé gilp ngudi cao tudi
danh gid mdc d6 an toan ca nhan cla chinh
minh va ho cé thé gitp phat trién mot ké hoach
an toan.

T6i nén lam gi néu toi chirng kién hanh
vi ngugc dai ngudi cao tudi?

Néu ban nhin thdy mot tdi pham hodc tinh
hudng khién ngudi cao tudi gap nguy hiém can
ké, hdy goi canh sat hodc goi sé 9-1-1 ngay lap
tlrc. Hay cho biét rang ban muoén bdo cdo mét
tinh huéng nghi ngd ngudi cao tudi bi ngugc
dai, bd bé hodc tu bd mdac ban than.

Hay goi dén Pudng day Théng tin va Ngugc dai
Ngudi cao tudi (Seniors Abuse Info Line - SAIL)
theo s8 604-437-1940 & khu vuc Lower
Mainland, hodc goi s6 mién phi 1-866-437-1940.

P& biét thém thdng tin

DE biét thém thdng tin vé tinh trang ngugc dai
va bd bé ngudi cao tudi, hodc dé dugc trg gip,
hdy goi hodc truy cap cac dich vu sau:

e Seniors First B.C. tai dia chf
https://seniorsfirstbc.ca

e Chinh quyén B.C. - Bdo vé& Nqudi cao tudi dé
Tranh bi Nguoc dai va Bo bé

e Ngudi gidm ho va Ngudi dugce Uy thac Cong
(Public Guardian and Trustee) theo sé 604-
660-4444 hoac truy cap www.trustee.bc.ca
néu tién bac cla ngudi cao tudi dang gap rui
ro

e Trg gilp Phép ly BC (Legal Aid BC) theo s6
604-408-2172 hodc s6 dién thoai mién phi
1-866-577-2525 hoac truy cap
https://legalaid.bc.ca

e SG6 mién phi cia Pudng day danh cho Nan
nhan (Victim Link) & B.C. theo s& 1-800-563-
0808 hoac truy cap VictimLinkBC dé biét
théng tin danh cho nan nhan clia bao luc gia
dinh vabao lyc tinh duc hoac tdi pham

Dé biét thém théng tin vé hanh vi ngugc dai va
ngudi cao tudi, hay truy cap cac HealthLinkBC
File sau day:

e HealthLinkBC File #93b Nqugc ddi va bd bé
ngudi cao tudi: Théng tin danh cho nqudi
chdm séc trong qia dinh

e HealthLinkBC File #93c Nguoc dai va bo bé
ngudi cao tudi: Hiéu vé nhirng trdi nghiém
khac nhau

e HealthLinkBC File #93d Ngugc ddi ngudi cao
tudi vé tai chinh

seniors first sc

Dé biét thém cac ch dé cla HealthLinkBC File, hdy truy cdp www.HealthLinkBC.ca/health-
library/healthlinkbc-files hodc dén don viy té€ cdng cdng tai dia phuong ban. B ¢6 thdng tin va I&i khuyén
y khoa khéng khan cdp tai B.C., hay truy cdp www.HealthLinkBC.ca hodc goi s6 8-1-1 (mién phi). DSi vdi

ngudi khiém thinh va ldng tai, hdy goi sé 7-1-1. Cé cac dich vu dich thuat cho hon 130 ngon ngit khi ¢ yéu

cau.
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