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鬧脾氣

在她開始鬧脾氣前：

✔	作息、活動、用餐和小食的時間要符合慣

例。外出時帶上健康的小食和水。

✔	提前讓她知道接下來會發生甚麼，以及您希望

她做甚麼：「我們要去商店買牛奶和水果。	

你可以幫我選香蕉。」

✔	找到方法來幫助她應對自己的情緒，例如快速

奔跑或語言表達。

✔	試著不要拒絕她的每一個要求。在小事上讓她

自己作主。

試試這些

您不必在每一次孩子「表現出格」

時都予以回應。如果她做的事無關輕重，不會

給她帶來危險或傷害任何人，那麼您可以選擇

忽略它。但是不要忽略她的優秀行為。經常稱

讚她有助於她學會如何以健康的方式表達自己

的感受。

如果您預計她要開始鬧脾氣了：

✔	引導她，轉移她的注意力，或者嘗試改變她不

喜歡的情況：「我看到你有些不開心。我能怎

樣幫助你？」

✔	如果她累了，讓她安靜地休息。

✔	如果她餓了，給她提供食物。

如果她正在鬧脾氣中：

✔	深呼吸，保持冷靜。不要吼她，也不要打她。

✔	試著安撫她：「媽媽在這，媽媽愛你。」不要

急著跟她討論她的感受，等到大家都冷靜下來

了再說。 

✔	試著充滿愛地抱緊她，但如果這樣做會讓情況

更糟就立刻停止。

✔	如果你們在公眾場合，請記住，絕大多數人都

會理解。

✔	確保她自己不會受到傷害，也不會傷害到他人

或損壞任何物品。

當鬧脾氣結束後：

✔	抱抱她、安慰她。

✔	表揚她控制住了自己。

✔	幫助她認識自己在鬧脾氣之前、當中、過後都

有哪些感受。 

✔	討論她下次可以怎樣做，例如在感受變得無法

控制之前就告訴您自己不開心或者餓了。

重點提要

您的孩子通過觀察您來學習如何表

現。如果您在與她以及其他人互動時保持尊

重，她也會學到尊重他人。 

應對有挑戰性的行為會給您帶來壓力。作為家長，

您有時可能會覺得自己做錯了甚麼。或者您可能會

想起自己小時候遭遇的困境。 

但是隨著孩子長大，開始尋求更多的獨立，即使出

現出格的行為也很正常。她不過是在了解這個世

界，學習區分甚麼可以做、甚麼不能做。她的行為

也是在向您表達她有所需求的一種方式，她需要的

可能是休息、食物、安慰或者是與家長或看護者聯

絡感情。 

當您的孩子的行為具有挑戰性時，您的職責就是幫

助她了解自己的感受以及如何以健康的方式應對這

些情緒。您也可以通過回應她的需求來強化你們之

間的紐帶，建立互相尊重的關係。

咬人
✔	清晰扼要地說出規矩：「不，請不要咬人。	

被咬會很痛。」然後繼續其他的事。

✔	如果她在哺乳時咬乳頭，堅定地告訴她這樣不

可以，然後將她移開，停止餵奶。然後試著再

次哺乳。（參見母乳餵養）

✘	 不要咬回去。這樣做可能會嚇到她，讓她感到

困惑，等於在告訴她咬人是可以接受的。

✘	 不要笑。

應對常見的有挑戰性的行為

養育您的孩子

https://www.healthlinkbc.ca/sites/default/files/documents/TFS_breastfeeding-zh.pdf
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您知道嗎

當孩子表現出憤怒或悲傷之類的強

烈情緒時，許多家長可能都會感到不適。這可

能會使您想起曾經的艱難時期，或者只是您不

善於分享自己的感受。試著探究自己感到不適

的原因，可以幫助您以健康有益的方式回應孩

子，以免自己的悲傷、憤怒或沮喪影響對孩子

的反應。 

腦力開發

通過在孩子鬧脾氣時保持鎮靜，	

您也在向她演示如何應對高壓情境。

與其他孩子發生衝突
✔	如果您擔心會發生危險，立即介入。

✔	如果沒有安全問題，先在一旁觀察，看看他們

能否自己解決問題。

✔	提出公平的解決方案，比如分享：「艾米也很

喜歡你在玩的小卡車。你玩完之後能給她也玩

一下麼？」

哭鬧
✔	檢查她是否餓了、累了或不舒服。

✔	幫助她學會表達是甚麼正在煩擾她。

✔	當她停止哭鬧時稱讚她

拖延（動作慢）
✔	更換活動前多次提醒她。

✔	留出更多的時間，尤其是當您知道更換活動會很困難時，例如放下玩具準備上床睡覺。 

✔	清晰扼要地告訴她您需要她做的事：「現在請穿上外套。」

✔	當時間緊張時，將玩具收起來、關掉電視，減少會令其分心的事。通過給她佈置一些任務，讓她對整體

的情況有一定的控制。
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